Tjekliste ved behandling af klager over røggener

Tjekliste ved behandling af klager over røggener


Word-udgave af skema til registrering af klager over røggener. Kan downloades fra Brændefyringsguiden på hjemmesiden www.braendefyring.dk 

Ved behandling af klager over røggener kan det være vanskeligt at få samlet alle relevante oplysninger - dels oplysninger om genen, og dels oplysninger om fyringsanlægget, skorstenen, brændsel og fyringsmetode. 

Dette skema er ment som en hjælp til at samle disse relevante oplysninger, dvs. en form for tjekliste over hvad der kan være relevant, men ikke nødvendigvis er det. Det kan anbefales at gennemgå alle punkterne i skemaet, og f.eks. skrive ”Vurderes ikke relevant” i de felter der ikke er relevante.

Vurdering af årsager til røggenen, samt afhjælpende foranstaltninger, bør altid gribes an i denne rækkefølge:

1. Er brændet og optænding i orden, dvs. rent tørt træ på maks. 10 cm i diameter, og pindebrænde til optænding? Links 
2. Er fyringen rigtig, med rigeligt luft, passende mængde brænde på ad gangen og ingen perioder eller natfyring med reduceret luft? Links 
3. Kan brændeovn/-kedel brænde ordentlig og er den velegnet til brændslet? Links 
4. Er skorstenstrækket godt nok til at kunne sikre en god forbrænding? Links 
5. Er skorstenen høj nok til at røgen kan spredes uden at give røggener? Links 
Det anbefales, at man søger at løse problemet med at forbedre forholdene i den nævnte rækkefølge. Selvom man kan observere at røgen falder ned i klagerens have, så kan årsagen være for vådt brændsel og eller forkert fyringsteknik, og så er løsningen ikke at forhøje skorstenen, men at forbedre brændsel/fyringsteknik. Det kan også være, at man kan løse problemet ved at udskifte en gammel utidssvarende ovn eller kedel med en ny, og det vil nok være en bedre investering end at bruge penge på at forhøje skorstenen.

Materialet i denne guide kan hjælpe med viden til at foretage disse vurderinger, men der er så mange mulige årsager og årsagssammenhænge, at man desværre ikke kan give en kort og klar opskrift på, hvordan man præcist skal foretage vurderingerne. 

Skorstensfejeren bør altid inddrages i vurderingerne, også om afhjælpende foranstaltninger, ligesom det naturligt vil være ham, der giver instruktion og vejledning om korrekt brændsel og optimal fyring.

Oplysninger om klager














Dato:
	Navn:


	Telefon / email:

	Adresse:


	


Oplysninger om den der klages over
	Navn:


	Telefon / email:

	Adresse:


	


Beskrivelse af klagen
	Beskrivelse af genen og hvor den forekommer:

 

	Beskrivelse af røgens udseende (farve) og spredning når genen optræder:

 

	Tidspunkter og varighed for genen:



	Beskrivelse af hvor klager bor i forhold til geneforvolderen (vedlæg skitse med husene med N-S angivet, skorstenens placering, evt. foto af skorstenen, kopi af plantegningen eller luftfoto):



	Har klager talt med den der forvolder røggenen?



Tilsyn / besigtigelse (miljømedarbejder(e) og skorstensfejeren)
	Dato: 


	Deltagere:




Oplysninger brændeovn/-kedel, hus og skorsten 
	Fabrikat/model: 

	Årgang/alder: 

	Trækbehov (Pascal): 

	Effekt i kW (min-max): 

	Opvarmet areal:

	Skorstensfejerens vurdering af ovn og skorsten, 

	Har brugeren problemer med f.eks. optænding - dårligt træk i skorstenen - røg i stuen når lågen åbnes:



	Er der tilstrækkelig tilgang af frisk luft til rummet, hvor brændeovnen står (husets alder og tæthed ):




Fyringsforhold og eventuel vejledning
	Beskrivelse af brændet (træsort, tørhed, form, størrelse, opbevaring o. lign):  

	Vejledning:

	Målinger af vandindhold i brændet med fugtmåler:
	Vejledning:

	Beskrivelse af optænding (størrelse af optændingspinde, bruges aviser, optændingsbriketter o. lign): 
	Vejledning:

	Beskrivelse af drift (regulering af lufttilførsel, hyppighed for påfyldning med mængde brænde, o. lign.): 
	Vejledning:


Skorsten og tag

	Skorsten (stål, mursten, elementer, isolering, dimension o. lign):



	Skorstenshøjde (fra brændeovn til top):  



	Skorstenshøjde over tagflade:  

	Skorstenshøjde i forhold til tagryg:  


	Tilslutning til brændeovn (top eller bag):   



	Antal bøjninger på røgrør: 

	Nærliggende høje bygninger eller træer:


	Beskrivelse af husets tag og skorstenens placering på taget (fladt tag, høj/lav rejsning):




Der bør suppleres med digitale billeder af brændeovn og skorstensinstallationen, gerne så følgende kan ses:

· Skorstenens placering på taget og højde i forhold til tagryg.

· Nærbillede af skorstenstop, hvis der er tydelige sodaflejringer fra dårlig forbrænding og røgnedsug

· Brændeovnen med røgafgang og skorstenstilslutning.

· Røgfanen når brændeovnen er i funktion.

· Stedet hvor klager generes af røgen så det kan ses i forhold til skorstenen.

Vurdering og løsning

	Vurdering af årsagen til problemet:



	Forbedringsmuligheder:



	Indført forbedring:



	Resultat af forbedringen:



	Kommentarer:





